
PSB
Neue Entwicklungen 

ohne muss !!
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Aktuell !!
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Kurz und knapp !!

Das Positionspapier beschreibt die PSB und die 
Herausforderungen als qualifizierte personenzentrierte 
Leistung, und es beschreibt was die PSB leisten kann und 
die Überlegenheit einer Substitution mit PSB. 
Gefordert werden:
� Forschungen zur weiteren inhaltlichen Ausgestaltung,
� Entwicklung allgemeiner Rahmen- und 

Qualitätsstandards
� sowie eine verlässliche auskömmliche Finanzierung
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Neue Chancen und 
Herausforderungen !!

1. PSB als attraktives freiwilliges Angebot

2. PSB als „Gemischtwarenladen“ 

3. PSB mit einfachen Zugängen

4. PSB mit partizipativen Angeboten
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PSB als attraktives freiwilliges 
Angebot

„Geschickte“ Klient*innen können i. d. R. von PSB 

überzeugt werden.

� hohe Haltekraft

� hohe Zufriedenheit und Akzeptanz

ABER!! Zwangskontext fördert Widerstand 

⇒ Klient*innen als Kunden ansprechen

⇒ überzeugen durch Angebote

⇒ Konsens + gemeinsame Ziele

⇒ Sinnhaftigkeit und Transparenz (Warum Dreier-

gespräche? Wozu Schweigepflichtsentbindung?)
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PSB als „Gemischtwarenladen“

� große Angebotspalette für 

vielschichtige Bedarfe

� Angebote auch für „desolate“ und 

„super integrierte“ Klient*innen

⇒ psycho- und suchttherapeutische Angebote

⇒ Trainings für Konsumkontrolle, Skilltraining etc.

⇒ arbeitsbezogene Trainings und  Beschäftigungs-

möglichkeiten 

⇒ vernetzte und komplexe Leistungserbringung 
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PSB mit einfachen Zugängen

Wir sind da, wo Sie sind!

� Arztpraxen

� mobile, digitale und aufsuchende PSB 

� Kontaktflächen, z. B. in Form von offenen Bereichen mit 

Internet und WLAN

� Flexible Sprechstunden ohne oder mit großen 

Zeitfenstern statt enger Terminierung 

� flexibles Betreuungssystem 

� Casemanagement
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PSB mit partizipativen Angeboten

� Klient*innen sichtbar machen

(vista: Ausstellungsprojekt)

� Klient*innen einbinden

(vista: neues Projekt mit Erfahrungsexpert*innen)
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Erfahrungsexpert*innen



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Heike Attinger
Dipl.-Psych./PPTh.

Fachbereichsleitung Betreuung �	Wohnen �	Beschäftigung
Mail: heike.attinger@vistaberlin.de | www.vistaberlin.de 


